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Les soins de support

« C’est l’ensemble des soins et soutiens nécessaires aux personnes
malades, parallèlement aux traitements spécifiques, lorsqu’il y en a,
tout au long des maladies graves. »

Les soins de support ne sont pas une nouvelle spécialité mais se
définissent comme une organisation coordonnée de différentes
compétences impliquées conjointement aux soins spécifiques
oncologiques dans la prise en charge des malades.

Source AFSOS 

Socio-esthétique : 
Soin de support incontournable en oncologie



La Socio-Esthétique : un métier à part entière

« La socio-esthe ́tique est la pratique professionnelle de soins esthétiques auprès de 
populations souffrantes et fragilisées par une atteinte à leur intégrité ́ physique 
(maladie, handicap, vieillesse, ...), psychique, ou en détresse sociale (chômage, 
détention,...) »

Métier d’accompagnement qui utilise le soin esthétique comme outil 
d’intervention et de médiation, il est soumis à une double compétence

Cadre règlementaire pour l’exercice de la profession de socio- esthéticienne.

Source AFSOS



La Socio-
Esthétique : 
un métier à 
part entière

Référen'els AFSOS en Soins Oncologiques de 
Support

• Uniformiser et harmoniser la pra0que de la SE en
cancérologie.

• Consolider la place de la SE dans le parcours de 
soins du pa0ent.

• Aider les équipes pluridisciplinaires dans les 
orienta0ons des pa0ents et des proches vers la SE. 



q 91 femmes traitées par chimiothérapie,

q 87% d’effets secondaires cutanés (peau,ongles etcheveux),

q Dans plus d’1/3des cas, l’effetsecondaire dermatologiqueétait
leplus impactantpour laqualitédevie.

Importance des soins de support 
dermatologiques
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La Socio-Esthétique : 
soin de support incontournable en oncologie 

Conséquences cutanées et unguéales 
importantes 

Dégradation de l’état général 

Diminution de la qualité de vie 

Dépréciation de l’image de soi 

Altération de l’estime de soi 

Impact important de la maladie et des traitements 
souvent agressifs     



CTCAE Effet cutané, grade 1 ou 2 CTCAE Effet cutané, grade > 2

Effets indésirables cutanéo-muqueux & toxicités unguéales
prévisibles ou repérés dans le parcours du patient et/ou mis en évidence par les outils de

dépistage

Prise en charge SE sous couvert
d'expertise médicale (délégation d’actes)

Améliorationde laqualitédeviedupatient

Dermatologue

Préven=on et informa=on 
précoces des EI

Instauration d’un  
traitement 

pharmacologiqueProposition de suivi 
commun selon 
l’évolution des 

symptômes

Instauration et 
utilisation de 

dermo-cosmétiques

DispensaAon de
soins

SE selon protocoles

La pluridisciplinarité

pharmacien

Médecin G.
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Mise en place précoce des mesures préventives

Permettre une prise en charge proactive : mobiliser les ressources 
des patients

Améliorer l’observance des patients

Améliorer la compréhension des ES : être dans une démarche 
intégrative

Préserver la qualité de vie

Limiter l’évolution de la sévérité des grades : rôle déterminant 
dans l’arrêt de l’escalade thérapeutique.

Soulager les médecins spécialistes



• Reconnexion du corps

• Revalorisation de l’image de soi

• Amélioration de la qualité de vie

3 grands objectifs



Apprivoiser les changements physiques pour s’y 
adapter
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Crédits illustration : ayakono / Filo/Fumika pour Onco-partage
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APA



Conseils de prévention et protocole de prise en soins 
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Source : Onco-Partage 

Prise en soin de l’image corporelle :
maquillage correcteur, socio-coiffure, conseil en image,… 



Prise en soin du corps :
massage, auto-soins, nursing touch…
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Source : Onco-Partage 



Illustrations issues des fiches auto massages du laboratoire Laroche-posay

Prise en soin de la cicatrice : auto-soin et auto-massage



Education thérapeutique des patients (ETP)
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Les besoins du patient

• Conserver la meilleure qualite de vie et 
limiter les effets secondaires
• Conserver une intégrité physique relative 

le plus longtemps possible
• Revaloriser l’image de soi 
• Réapprivoiser et réinvestir son corps
• Favoriser le désir et l’envie de s’occuper de 

soi, ce qui signifie « en vie »



Témoignages
« Vous êtes porteuse de bonheur » …

« Vous êtes ma fée »…

« Mes jambes sont légères comme des plumes avec votre passage »…

« Merci merci merci pour tout ce que vous nous apportez »…

« Je me retrouve »…

« Je me sens à nouveau femme »…

« Vous m’avez fait tellement de bien »…

« je me sens mieux et plus apaisée »…



q Réseaux professionnels spécialisés

q Associations

q Professionnels de ville et partenaires spécialisés en cancérologie

q Centres thermaux

q Sociétés savantes

q Pharmacie (présence de socio-esthéticienne au sein des 
officines...)

Réorientation pour les autres besoins : Développement du 
maillage territorial
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